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ریاست محترم مرکز بهداشت شماره ....... شهرستان اصفهان

مدیریت/ سرپرست محترم شبکه بهداشت و درمان شهرستان .................
با سلام و احترام

         پس از حمد خدا و درود و صلوات بر حضرت محمد و آل محمد (ص)، پیرو مکتوب شماره 1408 مورخ 9/2/93 وزارت متبوع و با توجه به تماس ها و مکاتبات کارشناسان محترم برنامه سلامت مادران در مورد مشکلات مربوط به پیگیری مادرانی که در زمان تعیین شده جهت مراقبت بارداری یا پس از زایمان مراجعه 
نمی کنند یا از دریافت مراقبت های ضروری اجتناب می نمایند، ضمن تاکید بر محتوای مکتوب شماره 26419 مورخ 5/9/90 این حوزه در رابطه با پیگیری عدم مراجعات خانم های باردار، که به پیوست ضمیمه می باشد، نکات زیر تحت عنوان "دستورالعمل استانی شماره 25 با موضوع نحوه پیگیری" جهت اطلاع رسانی به واحدهای محیطی ارایه می گردد:
- در مواردی که مادر در دوره بارداری یا پس از زایمان در زمان تعیین شده جهت مراقبت مراجعه نمی کند یا از دریافت مراقبت ها اجتناب می نماید، اطلاع رسانی از طریق تلفن، پیامک، رابط سلامت و یا ..... در سه نوبت پیگیری، مشروط به اطمینان از دریافت پیام توسط مادر یا خانواده، کفایت می کند. 
- درصورت عدم توجه به ارجاعات فوری و ممانعت ها و اجتناب هایی که جان مادر در خطر است ابتدا توجیه خانواده به ویژه همسر توسط پرسنل محیطی و پزشک مرکز صورت می گیرد و در صورت عدم احراز نتیجه، مورد به عنوان مادر پر خطر نیازمند مداخلات سطوح ستادی محسوب گردیده و به کارشناس سلامت مادران اطلاع رسانی می گردد و توجیه و پیگیری توسط ایشان نیز صورت می گیرد.

- آموزش و مشاوره صحیح مادر و خانواده در مورد اهمیت مراقبت های بهداشتی درمانی، علائم خطر، لزوم مراجعه به موقع و... در مراقبت های پیش از بارداری، بارداری و پس از زایمان بسیار ضروری است و می باید آگاه سازی گروه هدف به مؤثرترین نحوی انجام گیرد. ضمناً مطابق بسته های مراقبت مادران تاریخ مراجعه بعدی در فرم های مراقبت و دفترچه مراقبت مادر و نوزاد درج و در آموزش مادر در این باره تأکید گردد.
- فواصل زمانی سه بار پیگیری بستگی به وضعیت و شرایط جسمانی مادر از نظر در معرض خطر بودن و فوریت مراقبت ها و نوع ارجاع دارد. فواصل سه نوبت پیگیری باید به نحوی باشد که زمان از دست نرفته و اقدامات درمانی و مراقبت از مادر با تأخیر مواجه نشود.
- مستندات پیگیری ها در دفتر پیگیری (به تفکیک ساعت و تاریخ پیگیری و نتیجه آن از قبیل مهاجرت یا نقل مکان مادر به محل دیگر، مراجعه مادر به بخش خصوصی ، امتناع مادر از دریافت مراقبت، مؤثر بودن پیگیری و مراجعه مجدد مادر برای دریافت مراقبت و...) ثبت شود. در این رابطه لازم است ثبت نتیجه پیگیری در دفتر پیگیری به گونه ای صورت گیرد که به آمار مشابه جدول ذیل در صورت نیاز، دسترسی وجود داشته باشد. 
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